Bienvenidos a Solplan

Viajar con SOLPLAN significa confiar en ORIZONIA, la corpora-
cioén que aglutina al operador turistico lider en nuestro pais. La ac-
tividad de Orizonia se desarrolla en torno a seis grandes lineas de
negocio: Tour Operadores, Agencias de Viaje, Compania Aérea,
Broker de Aviacioén, Cruceros y Agencias de Viaje Receptivas.
Presentes en el mercado desde 1.930, la pertenencia de Solplan a
Orizonia Corporacién nos permite el aprovechamiento de las ven-
tajas que se generan desde todas y cada una de las 50 empresas
que la componen y que se traducen para ti en ventajas de calidad,
fiabilidad, seguridad y como no, de un inmejorable precio final.

Ventajas especiales
para ninos

¢ Nifos hasta 2 afios sin cumplir, gratis sin ocupar plaza de avion,
abonando los servicios de cuna, etc. directamente al hotel.

e Descuentos de nifios de 2 a 12 sin cumplir:
TUNEZ: 1° Nifio: 30 % - 2° Nifio: 20 %
EGIPTO: 1°¢" Nifo: 50 % excepto 20 Junio al 12 Sept.: 25%

Estos descuentos se aplicaran sobre los precios publicado siempre
que compartan habitacién con dos adultos. No se aplicaran en los
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apartamentos en régimen de solo alojamiento.

Asistencia 24 horas

Ponemos a tu disposicion el SERVICIO 24 HORAS, desde todos
nuestros destinos, damos respuesta a cualquier emergencia:

SERVICIO 24 HORAS: TEL. +34 971 070 549

4.200

N° de aviones

11
Airbus 320-200: 7
Airbus 330-300: 4

Barcos de crucero

3/4

N° de oficinas

700

Paises con estructura propia

GASTOS DE CANCELACION: En el caso de servicios sueltos
y viajes combinados que no incluyan circuitos ni cruceros,
el importe sera de 10€, mas los gastos de anulacion, si se
hubiesen producido estos Ultimos. Ademas una penalizacion
consiste en:

DIAS DE ANTELACION A LA SALIDA % de gastos del importe total
15y 10 dias 5%
9y 3 dias 15%
48 horas anteriores 25%

Una vez emitidos los billetes de la compafia Tunisair se
incurrird en 100% del importe de billete. En caso de no
presentarse a la hora prevista para la salida, no tendra derecho
a devolucion alguna de la cantidad abonada, salvo acuerdo
entre las partes en otro sentido.

Todo esta en nuestra pagina web:
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Notas importantes

En el caso de que su viaje lleve incorporado un circuito, de
conformidad con lo establecido en el art. 9.4.b de la Ley 21795
de viajes combinados el consumidor debera indemnizar al
organizador de acuerdo a los siguientes parametros:

DESDE LA FECHA DE LA RESERVA HASTA % de gastos del importe total
30 a 20 dias antes de la salida 5%

19 a 10 dias antes de la salida 15%
9 a 5 dias antes de la salida 25%
5 dias de antelacion de la salida 100%

En caso de abandono del establecimiento antes de la fecha
contratada, Solplan, no se compromete a efectuar devolucién
alguna.

Los programas de viajes recogidos en este catalogo
se encuentran sujetos a las Condiciones Generales del
contratado de viajes combinados, salvo en materia de gastos

de cancelacién que se regiran conforme a lo especificado en
el apartado anterior. Su agente de viajes tiene copia de dichas
Condiciones Generales que le deben ser entregadas junto con
el folleto. Le rogamos las lea detenidamente y firme como
prueba de conformidad. Precios y descripciones validos salvo
error tipografico.

OPERADORES VACACIONALES, S.L.

Avd. Marqués de Villanueva del Prado, 6, Edificio Vallesol
38400 Puerto de la Cruz - TENERIFE
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VIGENCIA FOLLETO: 1 Junio al 31 Octubre 2008
FECHA EDICION: 1 Abril 2008
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